
Your Financial Aid Disbursement and Credit Refunds 
are now Electronic! 

The  College  has  partnered  with  Higher  One  Inc.  to  streamline  the  Financial  Aid 
Disbursement and Credit Refunds process through electronic disbursement of funds. 

Students registered for semester credit hour courses with San Jacinto College are  issued a 
SanJacCard  through  Higher  One  Inc.  Your  SanJacCard  number  is  your  access  to 
www.sanjaccard.com to activate your account and select your preferred method of receipt 
of  funds  from San  Jacinto College. You now have two choices available under  the  ‘Refund 
Choices’ link. 

1. The  Easy  Refund  or  OneAccount.  This  is  the  SanJacCard  which  is  a  MasterCard 
branded DEBIT Card.  It  is NOT a credit  card. Funds are  transferred  to your card  the 
SAME  DAY  that  funds  are  received  by  Higher  One  from  the  College.  Generally  the 
funds are available within one hour of receipt.  

The SanJacCard MasterCard is accepted wherever there is a MasterCard logo. At any 
retail center you can opt to use it as a CREDIT transaction and avoid any Debit fees. 
The transaction is still contingent on funds being available in your account.  

2.  Direct Deposit to your personal checking or savings account. You have the choice to 
provide  Higher  One  with  your  checking  or  savings  account  routing  and  account 
numbers for a direct deposit of your Financial Aid Disbursement or Credit refund.  

3. You can change your preference at any time. 

4. The  following  group  of  students  will  continue  to  receive  a  paper  check  from  San 
Jacinto College due to MasterCard or banking regulations: 

A. Dual Credit High School enrolled students  

B. Early Admission High School students 

C. Undocumented students 

D. Continuing and Professional Development Only students 

 



This is a from the SanJacCard website explaining your Refund Choices 

 

 



The SanJacCard website also offers a variety of information related to the card. 

 

 

 



 

 

To determine if you will be receiving Financial Aid Disbursement or Credit refund you may 
use  the Student Account Suite available  through www.sanjac.edu website on SOS  to view 
recent San Jac account activity.  

If the code HONE is present you will be receiving a Federal Title IV Disbursement or Credit 
Refund for the amount indicated.  

You will also  receive an email notification  to your San  Jac email account  from Higher One 
when funds have been transferred to your account. 

You may also complete a payroll direct deposit  form  if you are a part  time employee and 
want  to  have  your  pay  directed  to  your  SanJacCard.  This  form  is  available  at 
www.sanjaccard.com  

If  you  have  any  questions  related  to  your  SanJacCard  account  you  can  use  the  Customer 
Support link – see screen print below (preferred method for any account issues) or you may 
contact any Campus Business Office. 

 

Sincerely, 

William E. Dickerson 

Director of Accounting and Financial Services 

 





 

 


